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Bernt Henriksen

Senior Automation & Produktionsspecialist

 ASEA /ABB
* Profac

* Prevas

« ABB

* Prevas

 MdH & OU, Mentor (2004-15) : ]
 Automation Region / Robotdalen

bernt.henriksen@mdh.se

070-6434502
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Hur attackerar vi dessa utmaningar

P/ng “\S‘V“et KL“H Stimulerande
\Volym -
o produktVﬁ‘jf‘ﬂﬂ
Nyckeltal B produktioﬁﬁ‘f?itla—qgi
Kostnader —
Energi & Wiljs o Kapacitet

Flexibilitet :
y V.
Ergonomi & personsakerhet = Tananter och voly,

Leveransprecismn

Sparbarhet Ordning och reda
Lageromsattningshastighet
Kompetens ing / OM

Medarbetare | Bemant



Var gemensamma resa

Forutsattningsstudie
Forstudier
Kravspecifikationer
Forfragningsunderlag
Koncept och offert
Upphandling
Projektledning
Funktionsspecifikationer
Systemkonfigurering

Konstruktion, Mek & El
Prog, PLC, Ul, Robot mm
Systemtester

Idrifttagning

Validering och verifiering
Optimering och effektivitet
Underhall




Produktionsteknik




En sdker start, stada processer och fléden

Lean - e Best practice ‘
55 e Kvalitetssikring
Vardeflodesanalyser e Ergonomi
Ledtidsreduktioner o Stalltidsreduktion

Lageromsittningshastigheter ¢ Ratt fran mig
Look-Alike
Flodessimuleringar

Digital tvilling

‘e Life Cycle Investigations

e Flodesoptimeringar =



Bestallarkompetens

Att investera i automation - tur eller struktur

http://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

::::::::::



http://www.automationregion.com/bestallarkompetens/

Spelar ingen roll, samma process




Nu ar det dags igen eller antligen!

Ut med spraket. hur

skall systemet se ut?

Ahum, jag ér inte
riktigt siker. ..

Forbattringstryck

-Nya order

-Nya kunder
-Farbattrad lonsambet
-Faretagsstrategi
-Nya produkter

-Cikad volym

Diskussioner
-Hur gora?

-N&r?

-Med vad?

-Hur mycket?

-Var?

-Vilka?

-Vad vill vi uppna?

Overdimensionerar kapaciteten

Tar onddigt stora investeringar

Anvander mer yta dn nodvandigt

Missar i specifikationen vid investering

Lagger pengarna pa fel omraden




Bli inte skramda, kann stodet

Orsak till Automation Utmaningar for oss alla

ik e

* Automationsstrategier B 98 Aterbetalningstid

+ Brist pa personal + Ergonomi

. * Beslutsvandor | . PIA s ]
* Minska arbetskraftskostnaden = Milj0 - Undvika fallgropar . Lonsamhet =
* + Trakiga arbetsuppgifter + Flexibilitet, mindre serier «  Konkurrens
. + Intressantare arbetsuppgifter «  Produktutformning - Leveransprecision
. + Snabbare upplarning + Logistik « Effektivitetsmatningar (-yzs
. * Svart att hantera manuellt + Bestallningsvolymer _gre « KPler A
. * Extrema renrumskrav »  Kvalitetskrav « Flaskhalsar
. » Sparbarhet L

En bra dag pa jobbet

Operatorer - Ledningen _

Stallare . Kvalitet * Fel karordning, manga stall + Jag behéver hjalp fort
Underhallare « Logistiker ' * Ingen info varfor vi star + Tog jag ratt detalj
Produktionstekniker * Sag inte att vi stannat « Har vi full bemanning idag
Beredare » Hittar inte réatt ritning + Nar kommer nasta storre
Planerare * Hur var det jag gjorde detta stall underhall

Stadare + Jag kanner inte igen mig pa HMI - Ré&tt fran andra
Ordermottagare » Konstig larmtext

Saljare

* Inte ratt operationstid
+  Materialet finns ju inte hemma
+ Vilken ordning ska jag montera




Verktyget

# Automation
%‘*‘* Region

Hem > Insight >

m

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

kan automation tiilféra i

Verktyget for okad bestallarkompetens

e et

T —
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

1 — Hur ser var process ut

Checklista hela processen

Fyll i och hall koll Klart Aterstar

Hur ser var process ut

- Beskrivning

Vilka forbattringar kan géras med Automation

Vilka problem behdver l6sas

o oo I
S Vilka berdrs i organisationen
[ Kvastracraci |
Var barjar vi
[nenera it | )
R
Ekonomi

VIKTOR JENSEN

Planering/resurssattning

Projektansvarig

Yourflow Forstudie

I Workshop

Kravspecifikation/tidsplan/budget

Tl fieturering

Upphandling

Grovsallning/finsallning

Tl rdematarial lages

Vald Leverantor

A
:
e
“' THE start Duttert
:
:
:
H

4 : —
P -k Kar projektet
: Uppféljning
T - Under projektets gang

- Efter avslut




dl o I  Salvbedomning: Produktion och floden e e

process ut

Rutorna ger exempel vad man typiskt kan se pa respektive niva. OBS! Du kan markera var som helst pa skalan, dven mellan nivierna.

Niva 3

Strukturerat

Niva 4 Niva 5

Vil etablerat Enastiende (viaridsklass)

Sdkerhet, Forebyggande Viss systematik, SAM fungerar val, Tata riskanalyser
arbete finns och fa synliga risker och inga kanda brister dér varje upptackt
arbetsmiljo paverkar arbetssitt arbetsmiljéproblem obearbetade risk bearbetas
Transporter, Re!atM god Verktyg och val fungerapde Allt alitid
ordning men en material pa upp- systematik for att | ratt mangd
buffertar hel del letande mirkta platser hélla ordning pa ratt plats
Automation Mobjligheter till automation En enskild maskin ar Automation finns for viss Flera val fungerande robotar  “Fullstandig"” autnlmﬂmsmﬂt :
nulige har identifierats automatiserad eller robotiserad obemannad drift fér hantering eller tillverkning  Integrerad | promkl!msﬂbdet
Underhall Underhall Underhall drivet
Underhall | huvudsak till strsta delen av operatorer och &l"“l:tur::::ggn W
avhjalpande forebygeande processdgare tllganglig
Stabilitet
som helhet

Foretag, akademi och samhalle i samverkan - automation i varldsklass!




2 — Vilka férbattringar kan géras med automation?

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

Vilka farbattringar kan goras med automation? Vilka berrs i organisationen?

—— P



https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Varfor gor vi detta, att bli allas baby

Minska arbetskraftskostnaden
Jamnare kvalitet

Battre kvalitet
Kapacitetsvolymer

Beroende av franvarande
personal

Mojlighet att kora obemannat

Personer skoter fler
utrustningar

Kapacitetsflexibilitet

Ergonomiska arbetsmoment
Personal i besvarliga miljoer
Trakiga arbetsuppgifter
Extrema renrumskrav
Intressantare arbetsuppgifter
Snabbare upplarning

Svara att montera manuellt
KPI



3 —Vilka ber6rs i organisationen?

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

yr SME-foretag och utgar fran

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

"
Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till? Forstudie Workshop
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfdijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Delaktighet “En bra dag pa jobbet”

Operatorer
Stallare
Underhallare
Beredare
Planerare
Stadare
Ordermottagare
Saljare

Operatodrsfunktion

Ledningen

Kvalitet
Logistiker
HR

BS

Best p

Teknik Passande utrustning
Matchande mot and
Elrocesse
dgteknologi
Uppfyller krav
a t

Val dokumenterat
Underhallsinstruktioner

ktionsfunktion

Systemutvecklare Smarta losningar/ bl
hardvara
Enkel programmerin
Enkelt koppl mm
med annan utrustning

Produktionschef Driftsdkerhet
Driftkostnad
Lonsamhet
Bemanningsk



Gjorda/Cell_Manager_ScreenCams/Maintenance.avi
Gjorda/Cell_Manager_ScreenCams/Operator.avi

4 — Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till?

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

——
Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till? Forstudie Workshop
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfidijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Kostnad per produkt eller tjanst — vad kan forbattras?

 Produktivitetsokning

o Kapacitetsckning

o Kyalitetstorbattring

¢ Miljgférbattring (mindre utslapp, mindre spill )
o Hur slar det pa helheten

* ‘Vad kan det komma att kosta?

* Mgjlig budget for investering

Ekonomiexempel (pdf) —




5 — Planering och resurssattning

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

yr SME-foretag och utgar fran

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

"
Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till? Forstudie Workshop
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfdijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Riskanalys

Projekt: Mitt projekt
Datum: 2018-01-01
Skapare: Anna Andersson

Riskanalys

Risk fér férsening i projektet pa
grund av upphandling inte klar

Beskrivning
Val av tjdnsteleverantdr
méaste vara klart tidigt i
projektet.

Datum

2018-01-05

Sannolikhet Konsekvens Riskniva  Agare

3 3 Sven

Risk 02

Risk foir strejk

Transporthranschen pé
Irland hotar med strejk.
Risk fér férsening av
leverans av servrar.

2017-12-14

:&tgﬁrd far begrénsning

Boka méte for ledningsgruppen och ta beslut om
leverantdr.

Deadline for atgird

2018-03-01

5 Kaitlin

Risk 03

Resurshrist

Projekt med hdgre prioritet
kan komma att kriva
personalresurser ifran
projektet

2018-01-31

Undersék alternativ

2018-01-01

3 3 Saif

Risk 04

2018-02-19

1 Lisa




6 - Forstudie

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

Vilka farbattringar kan goras med automation? Vilka berrs i organisationen?

Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till? Forstudie Workshop
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfdijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Varfor lagger vi ner tiden

Kanda utmaningar  Forandrade behov

* Kvalitetsbrister * Personalen flyr
* Flaskhalsar « Okad flexibilitet
* Ergonomi * Ny teknik

* Leveransprecision

Forandrade krav
 Minskade kostnader
« Okad kapacitet

* Nyfikenhet
* Nya produkter
* Fler varianter

* Sparbarhet * Volymer
Nyinvestering * Ny organisation
* Hinga med i utvecklingen * Vill satsa, forandra

 Mognadsgrad
Skapar ett bra beslutsunderlag, en billig investering

Ger svaret pa var, vad och hur



Planera tiden ratt

_— Milstolpar . ————

x &

b Presentation

0, |2
2 Nulagesanalys @ @‘gﬁg
=

R
N4

catenderta | 9108



En bra och generell mall, trygghet

Metod och stod for en strukturerad forstudie.

Innehallsfarteckning

1 Dokumentinformati

2 Projektspecifikation S

21 Beskrivning och malformulering...

2.1.1 Projekforganisation..............
2.1.2 Tid och leveransplan

2.1.3 Férvantade resultat.. .

2.1.4 Avgransningar....................

2.2 Genomgang infermt.................

2.3 Genomgang med kund

3 Kartlaggning & kravinsamling ...........

3.1 Processbeskrivning och produkter

3.2 Bemanning och kapacitet ...........

3.3 Tidsstudie och Stomingsanalys ..

4 Forslag.... S
5 Investering & Pay back .............cc....
& Slutsatser och rek daf

PR TORTOIF U TR TURE I AP AP N A N N A Y

Material- &
Arbetsplatsen nformationsfiodet

Delprocessen

Produkten

Innehallsférteckning
1 DOKUMENTINFORMATION

1.1 Syfte.

1.2 Terminologi
1.3 Bilagor.

1.4 Ref

1.5 Historik

2 UPPDRAGSBESKRIVNING
21 Bakarund

2.2 Beskivring och mlf

2.3 Projektorganisation och forutsattningar
24 Tid och | ol

2.5 Forvantat resultat
2.6 Avgransningar

3 KARTLAGGNING & KRAVINSAMLING ....

3.1 Processbeskrivning och produkter......

3.2 Bemanning och kapacitet

3.3 Tidsstudie och stémingsanalys...........
4 KRAVANALYS

4.1 Funktionella krav

42 Ek iska krav

4.3 Prestandakrav.

4 4 Tekniska krav

4.5 Kundkrav

4.6 Myndighetsk

4.7 Mijokrav.

P

4.8 Ovriga systemkrav och icke lla krav

5 FORSLAG

6 INVESTERING & PAY BACK

T SLUTSATSER & REKOMMENDATIONER

8 OVRIGA KOMMENTARER OCH REFLEKTIONER ...

I R T T R L R LN T T T T T T N S S S S S S S S S S S S S S

Innehallsforteckning

1 DOKUMENTINFORMATION
2 ALLMANT

24 gang intert

22 géng med kund

2.3 Planera aktiviteter och fid

24 Ml och Syfte

25 Politik

2.6 Avgransning
2.7 Kvalt

2.8 Information om foretaget (For internt bruk)

29 Amnetl

2.10 Arbelsrutiner / processer

211 Flaskhalsar i dagens system

2 E

41T mijp

1
21
2.13 Kundens IT/Support
21

1

2.15 Forandringsarbete

2.16 Forutséttningar vid inforande av eft system
3 Krav pa framfida system / Icke-funktionella krav

31 EK ka krav

3.2 Prestandakrav (P 2)
3.3 Tekniska krav

3.4 Sakerhet

3.5 Anvéndbarhet (Usability)

3.6 Tillfgriitlighet (Reliability)

3.7 Kapacitet
3.8 Sparbarhet [
3.0 Grangsnitt 10
3.10 Supportkrav (Sup ity) 10
3.1 Design krav {Design Ci 10
3.12 Miljokrav 10
4 OLIKA METODER FOR INFORMATIONSINSAMLING........ )
41 Interviu 1"
42 Iniasning av material 1
4.3 Workshop 12
4.3.1 Workshop - Farberedel 12
4.3.2 Workshop - Genomfdrande: 13
4.3.3 Workshop - 13
434 Workshop - |dé 13
4.3.5 Workshop - Prioritering 14
4.4 Workshop - Exempel pa agenda 14
45 Enkat 15
460 15
4.7 Prototyping 15
48 Use cases. 16
4.9 Storyboard 16
4.10 Rollspel 17
411 Benchmarking 17
412D 18
5 Analysera och vardera 18
6 Losningsforslag och rekommendafioner. 19
7 Utredni 20




Vid automatisering

. Hall ner komplexiteten — Forenkla

. Allt kanske inte skall ske automatiskt
. Alla varianter ska inte med

. Integrationen med operatoren




7 —Workshop 8 — Kray, tid & budget

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

——
Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till? Forstudie Workshop
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfidijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Detaljhjalp fér en lyckad workshop

1.1 Workshop e
1.1.1 Workshop - Forberedelser: ....
1.1.2 Workshop - Genomforande:...
1.1.3 Workshop - Brainstorming .....
1.1.4 Workshop - Idéreduktion .......
1.1.5 Workshop - Prioritering..........

1.2 Workshop - Exempel pa agenda....
Exempel 1, Systemkrav:i.....ccceeeeeeene.
Exempel 2, Riskutvardering:............

Exempel 3, Processer: ..coevevereinanns



Dags att vassa till det & bli konkreta

Workshop

A B C D E
Projekt Datum Deltagare Tele Mail |
Px003 2018-11-01 Allan Svensson 070-1111111 fér.efter@firma.se

KRAV VARFOR VERIFIERAS PRIO 1-3




Kartlaggning & faktainsamling

Processkartlaggning
. I blockdiagram, hur kommer materialet in
och ut till operationen
. Layout av hela operationen
. Orientering pa materialet fére och efter
operationen
Produkter i processen
. Vikter
. Volymer
. Geometrier
. Cykeltider
. Forandring i framtiden
Arbetsrutiner, exakt vad gors
. Operationsstegen
. Tidskravande
. Stalltider, inre och yttre

. Underhall
. Ergonomi (Sjukskrivningar, arbetsrotation
mm)

. Arbetsmiljo

. Vardeskapande och sloserier
. Storningar

. Efterjusteringar

Utrustningspark
. Om det finns maskiner, specificera
status
Granssnitt mot andra system (Utrustningar,
SCADA, MES, ERP)
. Systemsadkerhet
. Protokoll
Materialhantering och logistik
. Ha koll pa flodet av material
. Materialbrist
Informationshantering — planering och
styrning
. Hur vet man vad och nar man ska
producera
. Hur rapporterar man nar det ar klart
. Felrapportering
. Operatorsinstruktioner



Krav

Funktionella

Lattskott, kort upplarning, stabilitet, sparbarhet, omstallningar, rengoring, aterstarter, ergonomi....

Ekonomiska

Aterbetalningstid, maxinvestering, férandring i priset pa stycktillverkningen, volymékning....
Prestanda

Drifttiliganglighet, stabilitet och robusthet, TAK, MTBF, MTBR....
Tekniska

Komponenter, hierarkiska system (var ska styrningen ligga), enligt teknisk krav spec, sdkerhet,..... Logistic Flow Vision
Kund

Slutkundens krav mot var kund. Leveransprecision, kvalité, pris....
Myndighets

Utslapp, vapenexport, sparbarhet....
Milj®

Utslapp, 1SO01400, recycling....
Ovriga system och icke funktionella

Utseende, design, stimulerande, kompetenshéjande....



Forfragningsunderlaget, hur fragar man bra?

Inledning

Upphandlande enhet Specifikationen

Fragor om férfragningsunderlaget

Syfte och mal — Sammanfattning/Mal och visioner

. . — Inbana1-4 am ¥+ -
Avgransningar . ey e Specifikationen
Kontaktoersoner — Manuell laddstation e e
: P . — Utbana B :'Kd
- . - aravara
Plr|ser', cost-split _  \arianter ARl -
Tidplan - Kartonger - SCADA/PC e
Kostnader for framtagande av férslag _  Pallar —  Gripdon
Projektmodell —  Palletering —  FAT Factory Acceptance Test
Avvikelser - Buffert Installation
o . ) - Idrifttagnin:
Fé&r sent inkommet anbud - Kapacitet _ Utl"jnﬁ::g
- Operatorsinterface - SAT, Site Accaptance Test
- Lam - Tillginglighetsgaranti
- “arningar

—  Funkiionsduglighet

- Overvakning

- Dokumentation
- Garanti

- Service



9 — Upphandling 10 - Sallning

Bestallarkompetens — sa analyserar du
foretagets behov

yr SME-foretag och utgar fran

Verktyget for 6kad bestallarkompetens

"
Ekonomi — vad ska vi ta hansyn till? Forstudie Workshop
Kravspecifikation, tidsplan och budget Upphandling Uppfdijning


https://www.automationregion.com/insight/bestallarkompetens/

Mage, hjarta eller st6d?

Finsallning

« Méta upp mot kravspecifikation

Grovsallning

e Pris

» Koncept, 16sning —Utvarderingstabell
i * Pris

» Service, support | .
—Betalningsvillkor

- Referenser Servi
* Service
—Supportavtal

« Leverantorens

Projekt & Datum Deltagare Tele Mail |

Pxx003

Allan Svensson 070-1111111 fér efter@firma se

—Rykte och fértroende

Krav Prio 1

— Referenser

A

8

c
D
E
F

—Narhet
— Ekonomi

Summa

Krav Prio 2

Krav Prio 3

| Krav (vikt 1) | Leverantdr 1| Leverantdr 2| Leverantér 3
A 3 1 )
B 3 1 1
c 3 3 9
D 1 1 3
| Summa 10 6 22
Krav (vikt 2) Layout 1 Layout 2 Layout 3
E 9 1 9
F 1 3 1
G 3 3 3
Summa 13 7 13
Krav (vikt 3) Layout 1 Layout 2 Layout 3
H 1 3 3
| 3 3 3
J 3 3 3
Summa T 9 9
[ Totalsumma 30 22 | 44

1 — Uppfyller inte alls
3 — Uppfyller nagot sa nar
9 — Uppfyller mycket val




Grunden for att lyckas

Stada processerna

Gor alltid forstudier

Fuska inte med kravarbetet
Du far svar som du fragar

Bra specifikationer

Leverantorer

Utvardera noggrant

Anvand hela organisationen

Valj inte fel produkt eller operation

Dokumentera processen for sparbarhet & trygghet
Fokus pa effektiviteten éver livscykeln

Produktionsutveckling



